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Before meeting with an Eligibility Specialist: This step-by-step process is designed to help families access financial
assistance and benefits. To get started, you will need to provide the following: a valid photo ID, proof of address,

household income and size. These documents are required to screen your application and accurately calculate

your household income to determine which programs you may qualify for.

What supporting documents should | provide?

VALID PHOTO ID Must provide one of the following: ﬁ\ oply Now, scan OR Code'\

¢ Valid Texas Driver's License or Identification Card

e Valid Passport, Visa, or any government-issued ID with photo

PROOF OF ADDRESS Must provide one of the following:

e Utility or Important Bill (water, electricity, gas, insurance, wi-fi, cable
or bank statements)
e House or Lease Agreement

PROOF OF DEPENDENTS Must provide one of the following:

(Under 18 years old) e Birth Certificate

Step 1: Complete the
Patient Eligibility
Application online (or in

e Social Security Card

* Taxes (most recent), Court Orders, CPS Letters, Power of Attorney, etc. person)
PROOF OF GROSS HOUSEHOLD INCOME Required from each working adult in the household Step 2: Securely upload all
MyCHN cannot process any applications without any source of income supporting documents
If Employed: Must provide one of the following:
if Employed P one of the f g Step 3: An eligibility
e Weekly Pay - Most recent four consecutive check stubs specialist will contact you
¢ Bi-Weekly Pay - Most recent two consecutive check stubs within 24 hours to schedule
If no check stubs:  » Employment Verification (Form 3049*) — handwritten letters are not accepted, or Kan appointment /
e Taxes from the last two consecutive years (no W-2’s)
. . , ina: / . \
If Self-Employed: Must provide one of the following If you have already applied, but
¢ Statement of Self-Employment (Form 3051*) and 30 days of receipts still need to provide supporting

documents, you can securely

upload your documents via our
If no taxes, provide additional proof: Bank Statements, Invoices, Receipts website.

¢ Taxes from the last two consecutive years

If Unemployed: Must provide all the following: Scan QR Code:
v Letter of Unemployment (if applicable)
v’ Statement of No Income*
v" Notarized Letter of Support* (completed by friend/relative)
Eligibility Specialist can notarize letter — all parties must be present with a valid photo 1D

If you have no income, you may be referred to a County Indigent Program for additional assistance.

Other Income:  Must provide all the following, if applicable:

e Award Letters/Statements: SSI, Pensions, Retirement, Child Support, etc.

* Form 3049, Form 3051, Statement of No Income and Letter of Support — these forms are available on our website at www.mychn.org

Sliding Scale is an internal MyCHN program of last resort. Patients must first apply for any applicable Medicaid program or State Health
Programs available in Texas before qualifying for the Sliding Scale Program.

All new, returning, or renewing applicants requesting eligibility assistance with MyCHN must provide all required supporting documents and
complete the MyCHN Eligibility Application prior to meeting with Eligibility Specialist. Additional information or documentation may be
requested while processing any application.
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Antes de entrevistarse con un Especialista de Elegibilidad: Este proceso esta disefiado para ayudarles a obtener
asistencia financiera y beneficios. Para comenzar, debera proporcionar lo siguiente: una identificacion vélida con
foto, comprobante de domicilio, ingresos del hogar. Estos documentos son necesarios para evaluar su solicitud y
calcular con los ingresos de su hogar, y determinar a qué programas puede calificar.

é¢Qué documentos justificativos debo llevar?

Identificacion Valida Con Foto Por favor presente uno de los siguiente: / \
Solicite ahora, escanee el

codigo QR:

e Licencia de Conducir de Texas o Tarjeta de Identificacién vigente
e Pasaporte, Visa, Matricula, o cualquier identificacion emitida por el
gobierno

Comprobante de Domicilio Por favor presente uno de los siguiente:
* Recibo o factura importante (agua, electricidad, gas, wi-fi, cable, cuenta
de banco, etc.)
e Contrato de arrendamiento o contrato de renta

Prueba de dependientes Por favor presente uno de los siguiente:

B e Acta de nacimiento Paso 1: Completa la
(Menores de 18 afios) 1, 00ta del Seguro Social aplicacion en linea (o en
persona)

o Impuestos (los mas recientes), érdenes judiciales, cartas de CPS, poder notarial

Comprobante de Ingresos Requerido de cada adulto que trabaje en el hogar Paso 2: Subir los

. .. . . documentos en linea
MyCHN no puede procesar ninguna solicitud sin comprobante de ingresos.

Si estd Empleado: Por favor presente uno de los siguiente: Paso 3: Un especialista de
elegibilidad se comunicara
con usted dentro de las 24
horas para programar una

e Cheques de pago semanales (4 talones de pago mas reciente y consecutivos)

e Cheques de pago quincenales (2 talones de pago mas reciente y consecutivos)

Si no tiene talones de pago: e \erificacion de Empleo (Formulario 3049)* — no se aceptan cartas escritas a mano Qita /
¢ Declaracion de Impuestos de los ultimos dos afios consecutivos (no W-2’s)
Si trabaja por cuenta propia: Por favor presente uno de lo siguiente: / ) \
Si ya ha presentado su
* Declaracion de trabajo por cuenta propia (Formulario 3051) y 30 dias de recibos aplicacion, pero atin necesita
« Impuestos de los ultimos dos (2) afios consecutivos subir sus documentos, puede
) . o . . subirlos a través de nuestro
Si no hay impuestos, presente pruebas adicionales: extractos bancarios, facturas, recibos sitio web
En caso de Desempleo: Por favor presente todo lo siguiente: Escanee el cédigo QR:

v'Carta de Desempleo (si aplica)
v'Declaracién de No Ingresos *
v'Carta de Apoyo Notariada * (completada por un amigo o familiar)
la especialista puede notarizar la carta; todas las personas deben estar presentes con una identificacion vdlida con foto

Si no tiene ingresos, puede ser referido/a a un Programa de Indigencia del Condado para recibir asistencia adicional

Otros ingresos: Por favor presente todo lo siguiente, si procede:
e Cartas de Adjudicacién: Seguro Social, Pensiones, Jubilacion, Manutencion de
menores (child support)
* Formularios 3049, 3051, Declaracidn de No Ingresos y Carta de Apoyo estan disponibles en nuestro sitio web en www.mychn.org

El Programa “Sliding Scale” es un programa interno de MyCHN y se considera como ultimo recurso. Pacientes deben primero solicitar cualquier
programa aplicable de Medicaid o Programas Estatales de Salud disponibles en Texas antes de calificar para el Programa de “Sliding Scale”.

Todos los pacientes nuevos, que regresan o que estan renovando, que soliciten asistencia de elegibilidad con MyCHN, deben proporcionar toda
la documentacién de respaldo requerida y completar la Solicitud de Elegibilidad de MyCHN antes de reunirse con un Especialista de
Elegibilidad. Se puede solicitar informacién o documentacidn adicional durante el proceso de cualquier solicitud.
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